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冷链货物空陆联运通用要求 

1 范围 

本标准规定了冷链货物空陆联运的基本要求、温度监测、设施设备、交接转运、信息追溯及异常

情况处理等要求。 

本标准适用于冷链货物航空和道路的联运。冷链货物空铁联运参照使用。 

2 规范性引用文件 

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。 

GB/T 191  包装储运图示标志 

GB/T 28009  冷链安全规程 

GB/T 30134  冷库管理规范 

GB/T 36088  冷链物流信息管理要求 

GB 50072  冷库设计规范 

JT/T 1234  道路冷链运输服务规则 

MH/T 1058  货物航空冷链运输规范 

3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

3.1  

冷链货物  cold chain cargo 

在运输、装卸、仓储等过程中需要始终处于规定或约定温度范围内的货物。 

3.2  

空陆联运  air-ground multimodal transport 

采用航空和陆路运输方式完成的货物运输形式。 

注1：空陆联运可分为整板（箱）联运和非整板（箱）联运。 

注2：改写JT/T 1092-2016，定义2.2.4。 

3.3  

整板（箱）空陆联运  Built-up Pallet(Container) 

对已拼装在同一个航空集装板（箱）的货物在联运全过程中实现不拆板（箱）运输的空陆联运方

式。 
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3.4  

温控时限  temperature control time limit 

为维持冷链货物品质不发生变化，其包装或运输容器能够将温度控制在某一范围内的最长时间。 

3.5  

主动温控集装器  active temperature controlled unit load device 

带有隔温及冷却媒介，并带有机械或电子的制冷或加热系统，能够自动地测量箱内温度，将能源

以控制的方式均匀地分配到货物周围的集装器。 

注：改写MH 1058-2014，定义3.8。 

3.6  

被动温控集装器  passive temperature controlled unit load device 

利用冷却媒介（如湿冰、胶冰、干冰或液态气体等）控制温度的隔温集装器。 

[MH/T 1058-2014，定义3.7] 

3.7  

联运经营人  multimodal transport operator 

与托运人签订联运合同，并对运输过程承担全程责任的当事人。 

注：改写JT/T 1092-2016，定义6.1。 

4 基本要求 

4.1 从事冷链货物空陆联运的企业应具备冷链物流服务能力。有资质要求的冷链货物，企业应取得相

应的运营资质。 

4.2 企业应建立冷链货物空陆联运安全风险评估体系，根据评估结果采取有效的防控举措。 

4.3 企业应建立质量管理体系、环境管理体系、温度监测管理制度、作业管理制度、卫生管理制度和

应急管理制度，制定应急预案并定期开展演练。。 

4.4 从事冷链货物空陆联运的从业人员应接受相关法律法规和专业知识培训，掌握冷链货物空陆联运

操作技能，经考核合格后方可上岗。直接接触食品、生物制品和医药产品的从业人员应有健康证明。 

4.5  冷链货物的尺寸、质量和温度应符合 JT/T 1234 和 MH/T 1058 的规定。 

4.6  冷链货物的包装满足下列要求： 

a）应满足航空和道路运输装载和安全的要求； 

b）应经过保温性能检测，满足温控类型、运输方式和温控时限的要求； 

c）宜采用轻量化、可降解和可循环使用的材料，应对货物无毒、无害、无污染，具有防潮性和抗

压性。 

4.7  冷链货物的标签满足下列要求： 

a）宜带有“空陆联运”字样或标签，应根据货物性质粘贴或拴挂“时间温度敏感”标签（见附录

A）； 

b）应根据货物运输要求粘贴符合GB/T 191规定的“怕晒”“怕雨”“易碎物品”“向上”等标签。 

4.8  冷链货物空陆联运宜采用电子单证，除满足一般货物运输单证要求外，还应注明以下信息： 
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a）货物最长允许运输时限； 

b）货物全程运输的环境温度控制范围及监测要求； 

c）货物交接时的温度； 

d）需要紧急开箱情况下的环境温度和时间限制要求； 

e）其他必要处理事项等。 

4.9  冷链货物空陆联运交接时宜采用交接单、不正常记录单和收运检查单等作为交接凭证，示例分别

参见附录 B、附录 C 和附录 D。 

5 温度监测 

5.1 冷藏车、冷藏箱、冷库等应配备温度监测设备，对温度进行 24h 不间断的实时监测并记录，记录

时间间隔应不大于 10min。 

5.2 温度监测设备应定期进行校准或检定，在联运过程中其功能和使用应满足 JT/T 1234 和 MH/T 1058

的要求。 

5.3 温度监测设备宜具有可视化及远程和实时报警功能。 

5.4 冷链货物存储环境的温度应减少波动，波动范围应控制在±3℃或双方约定范围。 

5.5 温度记录数据应妥善保存或备份，记录的保存时间应符合以下规定： 

a）有产品保质期的货物，不少于产品保质期满后6个月； 

b）没有标注产品保质期的货物，不少于2年； 

c）药品不少于5年； 

d）疫苗、特殊管理的药品，不少于法规规定与托运人约定的期限。 

6 设施设备 

6.1 一般要求 

6.1.1  从事冷链货物空陆联运的企业应具有与其货物运输、配送及存储等的规模、能力、范围相适应

的车辆、冷库等设施设备。 

6.1.2  企业应制定设施设备维修保养计划，保证其正常运转和使用。对于关键部件应制定强制保养和

更换计划。所有计量器具应定期校验。 

6.1.3  设施设备应由专人负责定期检查、清洁消毒和虫害防治，并进行记录、建立档案。 

6.2 设施要求 

6.2.1  宜设置冷链货物空陆联运交接区域，并应根据不同环境条件和货物温控要求采取通风、遮阳、

降温等调节措施。 

6.2.2  冷库的设计建设及运行管理应符合GB 50072、GB/T 28009和GB/T 30134的规定。单个独立冷库

的容积宜不小于32m³，其中，内长应不小于380cm，内宽应不小于310cm，内高宜不小于270cm，宜设置

温度信息、物品隔离等标识。 

6.2.3  冷链货物的存储场地宜配置视频监控设备。 

6.3 设备要求 

6.3.1  冷链货物运载工具应配备定位装置。 

6.3.2  联运用货车宜为冷藏车，应具有自动调控温度、显示温度、存储和读取温度监测数据的功能。 
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6.3.3  冷藏车、车载冷藏箱、保温箱等温控设备应定期进行温控性能检测。 

6.3.4  机场货库与停机坪间的短途接驳应使用具有保温功能的设备与车辆，宜配置机坪温控车。 

6.3.5  宜采用主动温控集装器进行冷链货物组装及运输。 

6.3.6  被动温控集装器的冷却媒介应密封良好，不应对货物造成污染，其种类及数量应满足冷链货物

的温控要求。 

6.3.7  整板（箱）联运用集装设备和货车的规格参见附录 E。 

7 交接转运 

7.1 一般要求 

7.1.1 联运经营人应提供货物运输方案，选择适宜的冷链设备。 

7.1.2 冷链货物在存储、运输和操作等各环节应分类摆放、物理隔离，离地不少于 10cm，离墙不少于

30cm。 

7.1.3 交接双方应检查货物与单证信息的一致性，核验温度记录，填写交接单和收运检查单。发现温

度超过规定范围，应拒绝接收和入库。 

7.1.4 交接操作时间宜控制在 1h 内或满足双方约定的要求。 

7.1.5 国际货物应在温控环境下办理通关、检验检疫等手续。 

7.2 陆运转空运 

7.2.1 运输车辆抵达转运地前，陆运承运人应至少提前 1h 通知空运承运人。 

7.2.2 空运承运人应至少提前 30 min 将冷库等进行预冷。 

7.2.3 运输车辆在等待安检时应保持厢（箱）门封闭、制冷设备正常运行。 

7.2.4 空运承运人应确定适宜的航线，宜安排起飞时间最近的直达航班。 

7.2.5 空运承运人应对冷链货物建立后装先卸、优先运输和优先交付的作业流程，宜为疫苗、生物制

品等时间温度特别敏感的冷链货物提供安检和装运快速通道。 

7.2.6 冷链货物装机前应存入对应温度范围的冷库，在飞机装货前 30 min 运送至机坪。 

7.2.7 冷链货物在机坪下应采取温控措施，露天环境停留时间宜不超过 1h。 

7.3  空运转陆运 

7.3.1  冷链货物卸机后不宜在机坪停留，应直接运至理货区。理货时间宜不超过 1h，理货完成后应根

据冷链货物的温度要求进行存储。 

7.3.2  冷链货物到达目的站后，空运承运人应优先通知陆运承运人，并做到优先转运或优先交付。 

7.3.3  陆运承运人接到空运承运人通知后，宜在 2h 内到达指定的地点完成空陆联运冷链货物接收。 

8 信息追溯 

8.1 应建立物流信息管理系统，并按照 GB/T 36088 的规定进行管理，提供货物信息查询等功能。 

8.2 冷链货物空陆联运信息采集宜包括订单信息接收、装载前准备、货物交运、货物装载、货物离港

/站、运输、货物进港/站、交接、仓储、交付等环节，具体信息内容见表 1。 
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表1  信息采集内容 

记录环节 信息内容 

订单信息接收 运输货物、托运人、收货人、运输工具、运输时间、温控要求等。 

装载前准备 
航空订舱信息、制冷系统技术状况、卫生情况、温度监测设备状况、冷藏车或冷库的预冷

温度等。 

交运 
货物交运人员、时间、地点、温度，货物名称、性质、尺寸体积、件数、重（质）量、包

装、温控时限等信息核对情况等。 

装载 装卸作业人员、地点、时间、温度等。 

货物离港/站 航班/车辆（包括车牌号和驾驶员）/车次信息，货物离港/站的时间、温度等。 

运输 货物位置（陆路运输）、温度记录、异常情况及处理等。 

货物进港/站 货物进港/站的时间、温度等。 

交接 
交接时间、地点、人员、温度，货物名称、性质、尺寸体积、件数、重（质）量、包装、

温控时限、温度记录等信息核对情况等。 

仓储 
仓储的时间、地点、温度，货物名称、性质、尺寸体积、件数、重（质）量、包装、温控

时限、温度记录等信息核对情况等。 

交付 
收货人信息，交付的时间、地点、温度，货物名称、性质、尺寸体积、件数、重（质）量、

包装、温度记录等信息核对情况，异常情况及处理等。 

8.3 当托运人或收货人提出要求或疑议时，承运人应提供必要的联运单证信息、温度记录信息等。 

8.4 纸质单证和电子数据信息应进行保存和备份，保存时间应不少于 2 年，医药产品运输单证和信息

的保存时间应不少于 5年。 

9 异常情况处理 

9.1 联运过程中发生交通事故、车辆故障、航班异常、自然灾害、异常滞留、货损污染等情况，应按

照应急预案进行处理，并填写不正常记录单。 

9.2 货物温度超出温控要求时，承运人应立即采取调节温控设备、更换设备或冷库等措施，并做好相

应记录。 

9.3 出现航班调整、取消、延误等异常情况时，空运承运人应及时将冷链货物转入冷库内暂存或通知

托运人征求处理意见。 

9.4 联运经营人应与托运人明确货物到达目的站超过约定时间无法交付的处理方式。 
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附 录 A 

（规范性附录） 

时间温度敏感标签 

A.1 时间温度敏感标签样式见图A.1。 

 

图 A.1  时间温度敏感标签 

A.2  标签要求如下： 

a）颜色为： 

1）背景：白色。 

2）三角：红色。标准色号：PMS199；CMYK：M100 Y62；RGB：R240 G008 B071。 

3）字体、温度计：黑色。标准色号：PMS541＋40% B1ack；CMYK：C100 M50 K65；RGB：RO00 

G048 B091。 

4）虚线框：蓝色。标准色号：PMS300 @ 80%；CMYK：C80 M28 ；RGB：ROO3 G143 B215。 

5）秒表和双箭：蓝色。标准色号：PMS300 @ 15%；CMYK：C35 M5；RGB：R166 G215 B245。 

b）尺寸为：10cm×10cm：当小尺寸包装件只能贴挂小的标记时可使用不小于5cm×5cm的标签。 

A.3  当联运经营人和托运人达成了时间和温度敏感货物联运特殊安排协议时： 

a）标签应标明包装件在运输和配送期间允许的温度范围和温控时限，不应留空白。在此条件下，

时间和温度敏感标签应优于包装件上的其他标签； 

b）标签指定的运输温度范围和温控时限应与单证中的温度范围和时间要求一致； 

c）标签上应使用摄氏温度标注适当的温度范围。 
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附 录 B 

（资料性附录） 

冷链货物空陆联运交接单 

冷链货物空陆联运交接单示例见表B.1。 

表 B.1  冷链货物空陆联运交接单 

编号：             

托运人 

名称  
经办人 

及手机号码
 托运人记事 

 

 

 

 

 

签章 

 年   月  日

地址  电子邮箱  

收货人 

名称  
经办人 

及手机号码
 

地址  电子邮箱  

始发地   

目的地  运到期限：        

选择 

服务 

温度要求 无  有   （          ——         ℃  ） 

湿度要求 无  有   （                           ） 

冷库要求 不需要 特殊环境需要（室外温度达   ℃ 且停留超过  小时）需要及时入库 

设备需求 无 主动温控集装器 冷藏车  机坪温控车 其他（    ） 

操作要求 无  向上  防止暴晒  轻拿轻放  易碎 其他（         ） 

信息追溯要求 无  全程记录  全程实时发送  除航空段外全程实时发送 

货物名称 体积(
3m ) 包装 件数 毛重（KG） 计费重量（KG） 

      

      

      

      

合计      
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表 B.1  （续） 

联运 

经营人 

地址 
 

联运经营人记事           

签章      

年  月  日经办人姓名
 联系电话 

电子邮箱 

 

航班/车次： 航班/车次： 航班/车次： 

运单号： 运单号： 运单号： 

运输方式： 公路 航空  运输方式：公路 航空 运输方式： 公路 航空  

接收地点和时间： 接收地点和时间： 接收地点和时间： 

交付地点和时间： 交付地点和时间： 交付地点和时间： 

货物/单证是否正常： 

 是 

 否 (异常填写《不正常记录单》) 

 货物/单证是否正常： 

 是 

 否 (异常填写《不正常记录单》) 

货物/单证是否正常： 

 是 

 否 (异常填写《不正常记录单》) 

（自由设置区） 

 

（自由设置区） 

 

（自由设置区） 

 

区段 1承运人记事 

 

签章：     

年  月  日  

地址： 

联系电话： 

区段 2承运人记事 

签章：    

年  月  日

地址： 

联系电话：  

区段 3承运人记事 

签章：    

年  月  日

地址： 

联系电话：  

收货人确认货物/单证是否正常： 

 是 

 否 (异常填写《不正常记录单》) 

收货人签字或盖章  日期 年   月    日 

备注： 

注：一式三联，分为交货方联、收货方联和随货联。 
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附  录  C 

（资料性附录） 

冷链货物空陆联运不正常记录单 

冷链货物空陆联运不正常记录单见表C.1。 

表 C.1  冷链货物空陆联运不正常记录单 

编号：           

货运单号  件数/重量  

货物名称  始发站  目的站  

运输班次 第一段：           第二段：         第三段：             最后段：   

货物不正常类 丢失   损坏   短少   变质   污染   温度超标  

 其他                          

分运单号：                

设备号：                   

货物品名：                 

件数：                     

重量：                     

损坏数量：             

其他：                    

标签标识 外包装类型 

损坏程度 

外部        内部 

单证不正常 

向    上  

防止暴晒 

轻拿轻放 

易    碎  

其    他

（        ） 

纸板箱  

纸包装 

木箱 

金属罐桶  

其    他

（        ） 

 撕 开  

 破 碎  

 压 坏  

 受 潮  

 温 度 超 标  

 无 损  

 其 他  

（ ） 

无温度记录  

无运单信息 

无信息追溯 

其他（        ） 

详细说明  

处理建议  

填开地点  填开日期  

填开承运人名称  经办人签字  

收货人提货时，货物状况是否与以上记录相符？ 

是    

否（具体情况：                             ） 

收货人签字或盖章  日期    年   月    日 

备注： 
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附  录  D 

（资料性附录） 

冷链货物空陆联运收运检查单 

冷链货物空陆联运收运检查单见表D.1。 

表D.1  冷链货物空陆联运收运检查单 

编号：          

货单号:               始发站：                    终点站：             温度范围：           

检查项目 检查内容 是 否 不适用 

航空货运单 

在航空货运单上标明了唯一的温度区间（储运注意事项栏）    

24 小时紧急联系电话（储运注意事项栏）    

温度检查 货物由温控车转运至交运地    

冷链货物、标签 

“时间温度敏感”标签张贴在或印在每个包装上    

“时间温度敏感”标签上温度范围与航空货运单上标注的

温度范围一致 
   

温控集装箱 完成温控集装箱检查单填写并放置在箱体的袋子里    

结论： 

 

 

                                  检查员签名： 

                            检查日期： 

                            检查地点： 

 

备注：如果检查项的结果为“否”，需要进一步进行内部处置整改。 
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附  录  E 

（资料性附录） 

集装设备和货车规格 

E.1  集装板规格见表E.1。 

表 E.1  集装板规格 

底板尺寸代码 
尺寸(L×W) 

mm 

最大总质重（含自重） 
kg 

货机主舱 客机腹舱 

A 3175×2235 6804 4625 

B 2743×2235 4535 — 

E 2235×1346 1587 — 

K 1562×1534 — 1588 

L 3175×1534 — 3175 

M 3175×2438 6804 4625 

N 2438×1562 3400 2550 

Q 2235×1562 — 2450 

S 2235×1562 3400 2310 

E.2  集装箱规格见表E.2。 

表 E.2  集装箱规格 

底板尺寸代码 
尺寸(L×W×H) 

mm 

最大总质重（含自重） 
kg 

货机主舱 客机腹舱 

A 
3175×2235×1626 

6804 4625 
3175×2235×2438 

K 
1562×1534×1143 

— 1588 
1562×1534×1626 

M 
3175×2438×1626 6804 4625 

3175×2438×2438 6804 — 

L 3175×1534×1626 — 3175 

P 1534×1194×1626 — 1225 

Q 2438×1534×1626 — 2449 
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E.3  适用于航空集装设备的常用货车规格见表E.3。 

表 E.3  适用于航空集装设备的常用货车规格 

货车类型 
尺寸（L×W×H） 

m 

载重量 

t 

容积 

m3 
适用航空集装设备 

2.5 吨货车（厢式） 4.2×1.9×1.8 2.5 12 
集装板底板型号：E，K，L，N，Q，S 

集装箱底板型号：K，L，P，Q 

3.5 吨货车（厢式） 6.2×2.0×2.0 3.5 30 
集装板底板型号：E，K，L，N，Q，S 

集装箱底板型号：K，L，P，Q 

8 吨货车（冷藏车） 7.2×2.3×2.7 8 45 
集装板底板型号：A，B，E，K，L，N，Q，S 

集装箱底板型号：K，L，P，Q 

25 吨货车（厢式） 9.6×2.3×2.7 25 60 
集装板底板型号：A，B，E，K，L，N，Q，S 

集装箱底板型号：A，K，L，P，Q 

28 吨货车（厢式） 12.5×2.4×2.7 28 80 
集装板底板型号：A，B，E，K，L，N，Q，S 

集装箱底板型号：A，K，L，P，Q 

35 吨货车（厢式） 17.5×2.4×2.7 35 110 
集装板底板型号：A，B，E，K，L，N，Q，S 

集装箱底板型号：A，K，L，P，Q 

根据 GB 1589-2016，外廓宽度为 2600mm 的冷藏车可装载底板型号为 M 的航空集装设备。 
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